
運用ChatBot設計於臨床教育之實務經驗與成效
以EPAs線上評量為例

7 F ( 1 1 C ) 陳 曉 寧
可信賴的專業活動EPAs~推行經驗分享 I I I
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1

2

3

4
2



01

3

https://zh.lovepik.com/image-401902404/plant-sprout.html



護理部106年發展之EPAs(初稿)
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護理部106年發展之EPAs(初稿)
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https://tw.images.search.yahoo.com/search/images

教學這件事………



https://tw.images.search.yahoo.com/search/images
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臨床工作

成效呈現
數據整合

書面資料

指導新人
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ChatBot
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Line EPAs建置討論(110.04.29)：

•EPAs介紹

•評值表單

•統計(power BI or 樞紐)

•延伸閱讀

•教育專屬雲端硬碟

•Youtube申請

•版面設計

•關鍵字

•免費
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多頁選單
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圖文選單
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教育

評值

結果統計
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教育

EPA介紹之教學影片

EPAs教案

延伸閱讀
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評值

使用時機

頻繁使用的項目增設專區

『快速鍵』功能

評值結果
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多頁選單

可放10個

點圖案即連
結google表
單

頻繁使用的項目增設專區
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EPAs項目增加

問候語處加入快
速鍵輸入對應表

輸入數字即會出
現對應表單
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結果統計

雲端硬碟

數據資料庫

https://tw.images.search.yahoo.com/search/images
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STEP 1 建立使用時機清單

STEP 2 

STEP 3
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STEP 1 建立使用時機清單

STEP 2 掌握各單位學員數

STEP 3
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掌握學員數
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STEP 1 建立使用時機清單

STEP 2 掌握各單位學員數

STEP 3 分享~護理部教育組

~北淡各單位
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運用ChatBot導入EPAs線上評量~優點
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操作簡單!
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運用ChatBot導入EPAs線上評量~優點



操作簡單!

降低整理書面資料的時間耗費與壓力
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運用ChatBot導入EPAs線上評量~優點



操作簡單!

降低整理書面資料的時間耗費與壓力

使用滿意度達95.7%

43

運用ChatBot導入EPAs線上評量~優點



操作簡單!

降低整理書面資料的時間耗費與壓力

使用滿意度達95.7%

即時查看評量成效
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運用ChatBot導入EPAs線上評量~優點
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111年度台灣醫學教育學會會員大會~海報投搞



我們所處的世界已不可能一成不變!

從生活中、工作中~發現靈感

善用科技工具~改善….生活、工作。
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謝 謝 聆 聽
T h a n k  Y o u

47


